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INFORMATIONS GENERALES ET POLITIQUES CONCERNANT L'EXAMEN L/TLM, APLMO

L'inscription pour I'examen se trouve entierement en ligne; si toutefois vous souhaitez
payer par chéque ou mandat-poste, veuillez nous envoyer un courriel avec votre demande
a mlpao@mlpao.org. Les demandes accompagnées des frais totaux doivent étre envoyées
et recues par ’APLMO au cours de la période de trente (30) jours d’inscription de I'examen
(ou d'un jour ouvrable le plus rapproché) afin d’étre admissibles a étre considérées.

Les paiements effectués par chéques ou mandats-poste doivent étre payables a 'OSMT.
Les chéques postdatés et les cheques retournés par la banque (par ex., provision
insuffisante) ne sont pas acceptables et ils méneront a I'annulation de la demande et/ou
de I'approbation. Les paiements effectués par I'entremise de VISA, MasterCard ou
American Express peuvent étre soumis en ligne en utilisant le procédé d’Inscription en
ligne pour I'examen. Si la charge vers la carte de crédit est refusée par I'émetteur de celle-
ci, la demande pour 'examen et/ou I'approbation sera annulée.

Les candidats seront informés par courriel de leur admissibilité environ un (1) mois apres la
date limite de demande d'inscription. Les candidats qui ne sont pas actuellement qualifiés
pour passer I'examen recevront un remboursement des frais de I'examen seulement. Les
demandes de candidatures incomplétes seront rejetées et seulement les frais de I'examen
seront remboursés.

*NOUVEAU* Frais de pénalités de retard de demande tardive pour passer I'examen : des
frais de pénalités de retard de 100 $ + TVH seront appliqués a vos frais d’inscription pour
toutes inscriptions soumises jusqu’a deux (2) semaines aprés la date originale de la date
limite d'inscription a I'examen. (NON remboursable)

Reportée a la prochaine date disponible de I'examen Les personnes souhaitant reporter
leur demande de candidature a la prochaine date disponible de I'examen doivent remplir
et soumettre un Formulaire de transfert d'examen (par poste ou par courriel) au plus tard
30 jours avant la date de I'examen. Des frais de transfert de 125 $ + TVH doivent
accompagner le Formulaire de transfert.

Les candidats peuvent effectuer deux (2) transferts vers le prochain examen consécutif
avant de reposer entierement leur candidature.

Demande de rétractation : Les candidats qui souhaitent se rétracter de I'examen doivent
soumettre cette décision par écrit trente (30) jours avant la date de I'examen pour obtenir
un remboursement des frais de 'examen seulement. Les frais de la demande sont non
remboursables. Des frais administratifs de 50,00 $ + TVH seront applicables. Les
remboursements seront émis aprés la date de 'examen.
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Si vous ne vous présentez pas a I'examen : Les candidats qui ont manqué I'examen ne
recevront aucun remboursement et ils doivent reposer entiérement leur candidature pour
le prochain examen.

Date de I'examen et emplacement : Vous aurez la capacité de sélectionner I'emplacement
du site de votre examen. Les candidats seront avisés par courriel de I'emplacement du site
de leur examen 2 a 3 semaines avant la date de I'examen. Les demandes de transfert vers
un autre emplacement doivent se faire a I'écrit (mlpao@mlpao.org) trente (30) jours avant
la date de I'examen. Il se peut que I’APLMO annule ou change les emplacements des
examens en se basant sur le nombre de candidats qui sont inscrits pour chaque
emplacement.

Eléments particuliers a prendre en considération : Les candidats ayant des exigences
particuliéres en considération pour le jour de I'examen, doivent informer le bureau de ces
exigences particulieres, trente (30) jours avant la date de I'examen et fournir soit une
vérification ou une évaluation venant d’une institution d’éducation ou d’une personne
autorisée le cas échéant.

Jour de I'examen : Veuillez prendre note qu’une piéce d'identité avec photo émise par le
gouvernement et la Lettre précisant I'emplacement de I'examen seront requises a
I'Emplacement du site de 'examen. Les candidats peuvent apporter une calculatrice non
scientifique (simple) qui sera vérifiée et un crayon autorisé par I’APLMO sera fourni.

Notification des notes : Tous les candidats recevront une notification des résultats de leur
examen dans les 4 a 6 semaines suivant la date de I'examen. Aucune note ne sera révélée
au téléphone.

Si vous échouez a I'examen : Les candidats qui échouent a I'examen une fois pourront
passer le prochain examen consécutif apres avoir complété l'inscription en ligne ainsi que
le formulaire recu pour repasser I'examen et en effectuant un paiement de 150 $ + TVH.
Les candidats qui échouent I'examen deux fois recevront des instructions concernant les
prochaines étapes a suivre afin d'étre admissible pour le prochain attentat a passer
I'examen, ce qui comprend du travail de cours de recyclage obligatoires.

Nous nous réservons le droit de changer les frais sans préavis. Tous les frais doivent étre
recus en monnaie canadienne.
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